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HE diversas /////// dentro desta indistria que nao pode ter
////'ha caracteristicas comuns a outras de 5.P. A observagao
é no que tange a avalugaa deste HEstado ée mao de tbra nao qua
11f1ﬁa da para o de =ao de obra qualf. € que ezte 1mlﬂfﬁﬁuﬁ
aste nordestino guaza due nula ﬂuua_ﬁfajgﬁfg PaT, N30 46 qua—
11f13ada. Ha ja vista qu@*ver1f1ﬁ:ﬂda“4;ﬁérlgeﬁﬁ dos el@mﬂﬁqa
que prestan seus servigos nos setores vamos di-er caracteris—
ticos. HEsta meo de obra gquelif. seja ferrementaria, seja dep-—
partamento de manuténgao dific lmente ai haverd um ntmere que
possa digames fagzer sentir uma tendencia de especializacaoc.
Ve-ze sempre um _grande nanereo de empragadaﬂ, de colaboradores
de ocutra pracedcnsla nuk contraste com elementos procedentes
dessa Tegiao que nés esztavamos abordando, Qnaﬁe que nerhum
Quase que nenhum cagoy eu sempre achei que @ multe curiose,
muite curiomo 4o poraye nao encontrames nes tes departamentos
ém gue exige essa mao de obra g uelalficada, elementos repre—
ﬁﬂtu£¢?nw desss coletividadd. GfgarQﬁa)talvﬁz sejam uma séri
de raz oes a serem levadas em conta, sem o minimo, digamos,
ae prepazagaﬁ pera apeender detalhes de uma m@lﬂar posicao, de
um estatio intelectuasl que lhe desse uma percEpgaﬁ mais rapida
E um pouco dificil de analiser isso sem levar em conta um cabe
dal, ta lvez até um passovp que essc eleminse tragam consigo
de seu lugar de origem. Ja elementos numa fase adulta sem uma,
come VOu me expressar, éles nao tem 0 mlmlm@ de conhecmmentos
oude vivencia dentro de um ambiente domo €sse nove em que es-—
taonentrando. Hi os casos de outros op. que mesmo analfadbetos,
pelo simples fato de viverem dentro ....de ambiente industrial
j4 estao familiarizados com peculiaridadea dese- mesmo -mbien-
te. E um assunto bastante complezoc. Pars explicar om objetives
as Tazoes.
(#daptacao?) Fu ache que sim. €le é inteligente, ninguém pode
negar isso, €le é inteligente., Agora &le...
(Afpatcae, insistindo).De uma a da ptacac. Porém, veja bem,ai
se poderia estar fazendo uma cmntrcdlgaﬁ sobre 0 g ue se dissé
hé p ouco. Ele apramde e executa em condigoes de igualdade c/
um outro operario, essa funcao que se referiu hé p ouce, numa
linha de p roducac, Nas veja bem, nao chega a ser p répria -
mente ume qu&llflcagaa, sa0 08 servicos comuns atribuides s eR
pre & mao de obra nae g ualif., indep endente do tlpa de lndua
tria q ue seja. Ha, €le tem de fato, éle e p erspicis, éle é
inteligente, agora a inteligencia a i no caso, considera nde
como ins ta, de formas que esta em aﬂﬂdlgaeﬁ, ombrela com gger
outro operarie. Agoras, dentro, dentro desses trabalhos que n
estao exigindo nada além do que do conceito comum de mao de O
brs nao qualificada ( interfere ncia ) Até detarminade ponto,
( G. 2 té& quando se exige alfabetizacao ) Al é que tenho a
imprasa%a ( interferéncia ). Inclusive as veZes num cargo de
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liderancsa, também naoc me p arece muito comum, justamente te-
ris g ue ser ultra passsda es=a berreira para alcancar ésse
carge de liderancga.

G-(reinvindicacac) E tipico mao sé dc noréestino. E tipico de

tode homem, todo homem gque tem p roblemas sérios, p reblemas
de ordem financeira, todo homem que e sta a cuade deniro de
uma, angustia, de uma angistia de satisfacgao de um minimo de sus
necescidades, Agora, é claro, que tem 8e observadeo isso muito
mais, nesse nordestino, haja vista que & le é um imigrante &-
le nao € um imigrante digamos EXRIE aollclta dﬁ, p ele contra—
ric, ele forgou a imigragao. Se éle forgou a imigragac a condg
cao & muito diferente do imigrante que, como eu disse, é soli-
clta do & prestar mm servigo, p orque é com ésse servigo que

e le (ghammige ) deve vir p reencher uma lacuna, € eu nao cen

siéera um atributo do nordestine, uma fent e de Iaan1nd10agar

0 &€ p erque o =eris tamben com um outro pperarie num homem nas
mesmas condicoes, Veja, €sse homem p raticamente chega agui
com o que? chega aqui ja devendo, Jja devendo, inclusive a pas-
sacem, inclusive a passagem ele esta devendo. Me parece que
inclusive que éle pa uta nums honradey, mEmE numa hdoneidade
no saldar essa divida, pelo menos= & o gue eu tenho constatado
en xEmx diversos cases., Ele jé chega agui sem nada, pelo con-
trério, ja chega com um passivo de dividas e & logico que ...
naguile que seu trabelhe possa valer situa—se num grau minime,
pelo menos, inicialmente seu trabalho deve ser remuneradc com
o minime e ésse minimo nés sabemos q ue nao lhe daré ofsobran—
te e é natural g ue &le tenhs as aspiracoes que todo homem tem
De Pormas que eu nao considdre g ue isso seja peculiaridadex —
dele, constata—se p orque & le € a grande massa, esses migran—
tes, mas um outro, nas mesmas condicoes, faria o mesmo.
G diferﬁnga de mentalidade,

~ Pa ra mim ha ume diferenga de mentalidade e d

araanalldada

fincluﬁlvﬁ nao 86 p lo fato desta manifesta cao, eu ache que as

ra i,.es vem de longe; Gma 1 a situacao désse homem jd no lugaz
de erigem? @€le & em principio, e nao poderia talvez ser de ou-
tra forma, um inconfermado, um angustiade um desconfiado com a
sociedade. Talvez pelas agonias pelas quais ele passou, talve:z
isso tiee, nao traga ésce cabedal com éle, g ue transborda aqui
p ois aqui é o lugar, é 2 Meca, é o mmExE® Jugar ¢ ue por in-
formagoes lhes disseram gue seus problemas seriam resolvidoes.

A gora como &le interpreta a solucao désses p roblemas? De ums
forma hmediaty claro, para isso €le é um ser humano, talvez em
medida em que considere que essa solucae seja mais répida do q.
deveria ser, |
T, dificuldades? brigas?

- FEu a@h@, pele menos & minha amperlendia e essa, de que ea&e

mlg_ante é mais desconfia do, éle nao e tag cardata, ele nao
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tem a mesma compreensao gque talvez inclusive &le nzo tenha ini
cialmente, veja bem, inicislment a mesma ledldade nas relagaea
para com O Seu empregador p orque € le ji vem com uma cargsa bas
tante negativa de desconfianca,
 Diante do meu ponto de vista, esta manifestacao déste operirie
' q ue leva a muitos empregadores nao querer admiti-les, dada a
' forma simp lista que €le, com que €le remolve certos P roblemas
| inclusive com um minimo de coneeito do valor humane, indo ao
- ponto de por um assunte de somemos imperténcis & le comprpme-
 ter através de uma agressao a vids do seu semelhante, pra mim
nada mais éle esta traduzindo do que uma mentalidade, pela qual
~ talves, &le nao Eega resp ensavel, ela foi formada para um p ai
- trimonio do que e le reﬁebe u, gque & le appendeu do que lhe feoi
dado, entao, € légico que & le reagg reaja de conformidade c/
isso. |
' G. chefe da ferramenta ria ( interferido ) problemas com suber
f dinados,
- houve diverses casos, dessa ordem enm que & saulgaa des p ro-
_ blemas fei e ncontra da atraves do desforgo fisice, nao gei se
"dentro da sua ignoréncia ou dentro de 1 conceite errsde de hon—
radez, de defesa de honra, de o homem se considerar, digamos,
sa tisfe ite na liquidacao de 1 p roblema. Isse tem ecorrido,
ocorre mesme, o0 leva a lguns emp regadorss a ve dar a admissao
désses Blﬁmﬁﬁt@ﬁ, dade o indice de periculosidade ... prepem —
¢ lonado a ésse homem o ambiente e essa menta lidade, entao, co
'Im@ eu dizia, era, devera ser transf@rmadg, porém, devemos lem—

brar que nao podemos ir aoc e xagero de considerar




TE Eﬂtﬁﬁlcaae Ja nag mais uceltével,ﬂ 1dgico que a de—- &

Cj"“" uma desilusao,uma decepgs0., Bu nso sei se fui feliz
- !

= i Depende do empregado, aS81lA COMO O empregado de-

"hUmﬂElTO /// a impossibilidade,ou a impraticabilidade
{falvez por falta de recursos ?1naﬂcelreg do governo,
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| _digamos,no caso,SPaulo,como que 8sse ambiente cong—

titua-se aelﬁexcegao T um ambiente propfcio 3 re-~

cuperacao dessa smentalidade, eu expllca-ﬁoae ocorrer

| que é€ste elemento COﬂ?iV& ou gﬁﬂﬁjltldo num aﬂg1gn_

Te em que a mentalidade Go seu empresador ainda nSo
tenha alwangado %mleTE gréu de eyﬁTuﬂag exigido de )
“um empregador da época atual. Entao,é 1dgico,que se x
:_haj Lquc,Qrat¢ca19nuL?1ur1ﬂga de Elalenue,de relg-

| ¢Oes,con seu enpregador, talvez piore ‘inclusive esss :
jhwenta7idar&§por um siwmples fatos: de que se ela ficar -

no que estd,ela estd piorandgporque,un PaTadoxo.. . i
| para um LﬁﬂGP@ indust Tlal dal concluindo-se guw, evo~ -
' luido como ﬁfaulo se €le leVE r a infelicidade de al"q—ﬂ

e -enconbrar-. .. {some = voz)(volta & r@petlr desde™
industrial), ﬁam suas f@lWPBFS de trabalho também uma;g

| le nao serd re :cuperada. Pode até @gravar,pgrque gers,

(aoc focar o aspecto da mentalidade do empregador: la-
Mentavelnente ainda no maior ceﬂtfo industrial do pe
i ig.,ainda 631$tc mentglidade,; 8. .,;de" eHpresarios que-
deven ser c@nglaeraﬁas XREX® cono ne»lhlvas nao mais
conpativelis,vamos dizer assim, com a epoca em gue nbs
v1ve1ﬁs [1ﬂtﬁrf6?8ﬂﬁl@}

0 empregador de"hogéidé; que considerar o seu

;J
hihmﬂmLﬁu
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icolaber%@orja Seu empregado, com todos os 8eus QTOQWeﬁJ

mag € procurar,dentro da rentablllnau@ do sew n&500104

| proporeicaar o 8le a satigfacao,ou s soluecao de seus
-,.-.....-—-"-"""—'-—-"'" --_.___‘..r._........_m...-+

problemas,dizo, dentro da rentadiffﬁgﬁ da sua emprésg
,deguro daguilo que &l6 vposse Tozer, HE e mﬂenﬁﬁ -

fe1% total, reciproca porgue //7 o emnpregador nso vpode

s
-Eﬂals?a,,.vamas dizer agsiﬂ,QEEeanEiderar essa ctpenw-i

dencia.

l@ence dele. Sem i580 ,€les nao cehgario 20,pelo menos

e

}JQ tinhanm al1E11ao i8e HSIJL s 08,8 vlsta 0 seguin~—

-"\.i'-.‘: "- =
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]HTOVQOIT 0 surgimento de uma série de serv1geg assls-—
tencials custeados pela prépria enpresa, objetivando
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~ con isso Gar a sensagao de seguranca ou amenizar 8s-
- Seg Pproblemas gque as ¢lasses menos - favorecidas en-—
“frentaid e -1ss0 hoje € quase que,vapos dizéer asg]
constitua uma necessidade flﬁﬂue daquelas obriga
. Tguase vamos dlizer SSlﬂ?CQ empregador. Alguns pod
dizer o ﬁéguiﬂbé: & iz forma ininteligivel dg pr%zu
der o empregado numa competicio t3o aciEwada coro em
SPaulo, seja comJ'inherwretﬁa' £oF, 0 Tato & due a2 re~
‘sultante final é um beneficio (THuLTf?feitja)
—Veja usa colse, elr Ho caso, por exemplo, & despropor=
'Qiqnalldzpb,falaguo,em.fér os de Jfgpwrﬂaﬂ,@ogguaﬁa?
8 efiqiéneia do @ﬂﬂferﬁﬁa'oé estedo neste gétor, pe
CA Lisridade nesge 5et;r ¢ o nomadismo,nomadisno da
20-de~obra e inclusive da local m7agaa dos trﬁmalh
e 0 nomadismo sempre /// 6 uma satisfac8o. Porque o
nomadismo,no sentido de aprimoramento,de ir em busca
de nevos horizontes ¢ uma coiss,é um téenico que DIo=-
are melhor renlﬂeraﬂﬁe ou melhor &JJWQHte 20 desen-
olvimento do seu tral alho; nisto h4a uma @mﬁet1v1aaag
mas- 8sse nomadismo que nso implica em sair da megms
aixe em que gsbava,isso é injusto (1utcrferenc¢a)ﬂ
.. Dado =& ﬁeﬁlarm“GEﬂ que Jﬂ tenho ouvido,de gue
se é considerada,unsa //f que ésse operdrio mmlﬁrnnte
dentro da faixa de ns.o—-de- ﬂbﬁlnaa qualificada seja =
assinilada com rapidez na execugao desse servico e eu
respondl gque € inteligente,que tem a percepcao, pelo
Nenos pars a €xXecugao d@%ge servigo enquadrado nessa
| faixa de mSo-~de-obra nso qualificada. ¥zEzxxm
3 (Bom) Mas o problems surge €. na passagen désse es—
I tdgio pars um ayfimﬁraﬁeaﬁ@ de. suas aptidoes. Hé?hﬁ
11‘*1& barreira.. Ha um determinado momento em que fican
2t exaarlmas 08 Yrecursos 6@&5@ abrimoranento,dessa evo-
lucao. EZnguanto lhes sao atribuidas essas fuRQOES nor—
mais de 1inha de pr&ﬂugaﬁ,aenpre congiderando unm tra~—
balho brag Hl,vaiog dizer assin,ou,melhor dizendo ( j
pRBIRER () @, pdter) de mao-de-obre nao qualificada,nas
dai par daﬁmlqe a responsapilidade de um setor &ﬁﬂuTD
dessa linha,ou a prépria lideranca dessa linha, € que
surge 0 problema. Falbtam-lhe as condigdes para vpodetr
enfrentar,diganos, essa responsabilidddes., Se £8T no
caso de lideranga,a consciencia de 1iﬁer,/// 2, que
diz respelto a ﬂTw'?fﬁﬁ) @xecugaﬁ ﬁ@S%& LungaO, AT
euu@o,mlgwuﬁsilﬁ@x1wtem quase condicoes para essa, es—
sa, Esse avango de esﬁégla?gelo MeNos na experiéncia
que eu btenho tido aqui,quase que nao existe caso de,
em que €le consiga afastar-se no sentido positivo des-
gsa posicao. |
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(BOM) - Analizar onde residw o ponto em gue

€le realmnbte entao comega-a enfrentar.essa bar-
relrs na,no desenvolvimento da sua evolugZo den-
tro da empr€sa, isso € ox® que eu acho que j& ca-
rece de uma,de consideracgoes que j4,talvez,fujam
4,280,230 eupresdrio, Por gque por melhor boa-vontade
que o empresario tenha,lesbre~se gue &le sempre tem
como primeira,comb primeiro fito,o andamento rdpido,
digamos,do,8a sus producac. Nao poderiag tomar aco
suas linhas de producao como um centro de pesguisas
sociolbgicas... Ble tenta alcancar a produbtividade.
Entao, ésse elemnto fica,fica como estagidrio dentro
daguela posigao, | ' = |
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—. #inimo di amog assim ce inftelecbtualidade exiglda
| ~ te um traballndor, e depols, hd ums esbtabilizacso
Sel UB avabaco 2lmise gue ce g, Foders haver oo-
S0S ez e ele consegiie. HS Dpopeo estave cizendo
; SUbre 8 ouestso € ifaden, nao €7
{ quanco ele emigrs para eéﬁ J8 nao nais como menop
guanco ele emigrn, geralmente e maior. & pAars par
iicigmr da formacoo o ”Gilﬁﬁ' chial centro 6e uus or—
2anizacao como o Ejﬁﬂl 2 esbariazm Tora ce possibd
| lifgces. Afora, Soteris persuntay poraue gue o re
] = = o) ; : : iy ~r e
| paz eom 10, 19 ou 20 anbs, porgue &le noo ten o en
tiglasio 6e gperfeicoar selus conhecimentoas? DoOT—
gue O conformisme em ficar dentro céste estdesio de
80 Ge obra nao gualificada® Porgue nhao desperka
* nara o-ayfimwraﬂangq (e seus eonhecimentos serbindc
ﬂwﬁ s erEQQialiﬁagﬁo proffssional?
CERALDO S  caberia asul uma oubra perguntas:  Sera
que &le t@u-ﬂ0ﬁ61936ﬁ3 gera que €le entontra meids
| pare 8@ especislizaery
T~ eu acredibo gue emn g:*i;;r;t_ei:m 1?1&*-'-"4 Feveria haver
"Txiﬁ?agerﬁar @ ra- 0 cegejo Ge moihorar, 6e srverfei
S0
: ﬁﬁﬁu'iﬁx Bes uEe coisa exishe: dsbo af eu puce -
conslabar, GUer dizer ¢ des|o de ser s profissoo
1eSMo O que esecubta us trabalho unenos gualifiendo,
néd um desejo de ter ume profissao anotadsa na car -
: telra € uma pecha; una desquatificacao entende? £le,s
i ’“}Qtﬁa 22, earvelra assin: ajudanbe, ﬁuXiTiar? ejbuﬂdh¢
= ajudante nao & nads, ajudanbte nac € profissas,. iste
, desejo €& comum a todos, : =
— — a8 sere e ter uUEs profissa. 190 comenbe anote
i3 ne carteira ou usma sabisfacBo interna ée ter unms
profissacy Zmljﬁia derecito @2 posss haver diferencs
enilire o8BpEcios Ce up norcesting ou te um paulista ou
¢e um gaucho, eu nao acrecibto, odos =50 rapazes REY
gue deven ter um objetives Agorh scredito (Farkas). ..
B ' : O DOr queny? Deve ser e s
_ ¢ €U.88F ou Ge serceivos, da
: VO ﬁ'L Ge e vencer, Talves nio bonhas ﬁsizle"‘t-if?f} tants e
| L8 necessiddade de vencer, o gque rea nente constitui,
= T%@ sonmente Lex EGﬂ%F”Hlf? agul jd nesta ;Ea g6 obre
| nso gualificada, dentro {Eﬁﬁﬁ‘fﬂﬂgﬁﬂ 14 nao ﬁﬁtﬂ.ﬂffEﬁ
* caendoe Lodo seu concelbo de vencer em relacao ao gue
A= ) %o : - e . : :
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